Karta monitoringu realizacji zadania publicznego
za okres: 26.09.2013 — 09.04.2014

Obszar |.

PROMOCJA KONINA JAKO MIASTA ATRAKCYJNEGO
INWESTYCYJINIE

1.Formy realizacji dzialan:

1.1.Wystawienie Miasta Konina na targach dla inwestorow

1. Czy Miasto Konin byto wystawione na mi¢dzynarodowej imprezie targowej dla inwestoréw np.
w Cannes lub Expo Real w Monachium?

W Tak

7 Nie
Jezeli tak to w jakich :

Miasto Konin wystawione byto na Miedzynarodowych Targach Nieruchomosci MIPIM w Cannes
w terminie 11-14 marca 2014 r.

2. Czy Miasto Konin byto wystawione na krajowej imprezie targowej dla inwestorow np. w Poznaniu,
Tarnowie?

o Tak

W Nie
Jezeli tak to w jakich-.

Nie. Oferta i projekt nie zaktada obowigzku wystawiania Miasta Konina na krajowej imprezie
targowej dla inwestorow w przypadku wystawienia go na imprezie migdzynarodowe;j.

3. W jakiej formie prezentowane byto Miasto Konin-?
Prosimy opisac formy prezentacji oraz wymienic¢ jakie narzedzia zostaly wykorzystane

Formy prezentacji na Migdzynarodowych Targach Nieruchomosci MIPIM w Cannes :

1) Stoisko o powierzchni 20 m? (Zatacznik nr 1 — wizualizacja).

2) Prezentacja multimedialna z oferta inwestycyjna Konina (PRESI) — Przekazana do akceptacji
Urzedu Miasta Konin dnia 06.03.2014. Ponadto wyswietlany byt film promocyjny Urzedu
Miasta w Koninie

3) Foldery reklamowe zawierajace opis oferty inwestycyjnej Konina (Zatacznik nr 2).

4) Spotkania z potencjalnymi kontrahentami (wystawcami i go$¢mi targow).

W ramach targow MIPIM odbylo si¢ 71 spotkan indywidualnych z podmiotami, ktorych lista
znajduje si¢ w zalgczonym raporcie (Zalacznik nr 5).




Ponadto przedstawiciele BOI i UM wzieli udzial w nastepujacych spotkaniach:
W dniu 11 marca:
e 14:00 — 15:00 Udziat w sesji Cities project presentations - Prezentacja Konina miata
miejsce si¢ o godz. 14:30
e 15:00 — 16:30 Udziatl w panelu dyskusyjnym Cities’ transformation: urban regeneration
strategies
e 16:30 — 17:30 Udziat w panelu Cultural facilities and infrastructure: impact on social and
economic behavior organizowanym w ramach serii Focus on Cities
W dniu 12 marca:
e 13.00 — 14.00 udziat w spotkaniu burmistrzow prezydentow miast Mayors’ Lunch
e 16:00 — 17.00 Udzial w sesji Speed matching, w ramach ktorej nastgpi spotkanie z
potencjalnymi firmami zainteresowanymi inwestycjami w sektorze logistyki
e 17.30 — 18.00 udziat w panelu dyskusyjnym na temat strategii rozwoju miast w Anglii
(Orange Room)
W dniu 13 marca:
e 13:00 — 14:30 Udziat w Italian Lunch — spotkanie z wystawcami wloskimi
e 15:00 — 16:00 Udziat w sesji Cities project presentations
W dniu 14 marca:
¢ 10:00 — 11:00 Udziat w konferencji podsumowujacej 25 Targi MIPIM

5) Degustacja lokalnych produktow (Zatacznik nr 3 — wizualizacja stodyczy wyprodukowanych
przez firmg z Konina).

6) Prezentacja animacji kulturalnej w postaci filmu — Propozycje i zatozenia filmu przedstawione
i skonsultowane byty z przedstawicielami Urzedu Miasta Konin. Film wykonany zostanie przez

Telewizj¢ Informacyjna TV Wielkopolska, Redakcja TV Konin.

7) Gadzety promocyjne (Zatacznik nr 4 — wizualizacja).

4. Czy koncepcja wystawy byta akceptowana przez zlecajgcego zadanie
W Tak
[J Nie

Jezeli tak to w jaki sposob

Ostateczna wizualizacja stoiska wystana zostata przez pracownikow BOI do Koordynatora projektu —
P. Barbary Kietner. Po uzyskaniu akceptacji od Urzedu Miasta Konin dokonane zostato zamowienie.

5. Jaka byta liczba os6b odwiedzajacych stoisko Miasta Konina na miedzynarodowych imprezach
targowych

Prosimy wypetni¢ na podstawie raportu po wizytach na stoisku lub innych dostepnych zrodel, w tym
prezentacji filmu z odwiedzin stoiska (prosimy poda¢ jakich);

Stoisko bylo usytuowane w ciggu komunikacyjnym na poziomie 1, w ukladzie naroznym,
w gtownym pawilonie Palais de Festival. Szacujemy, ze stoisko Konina obejrzato okoto 1.500 osob.
Liczba ta jest orientacyjna, wynika z wyrywkowych pomiaréw godzinowych w dn. 11 marca w godz.
10-11, 12 marca w godz. 9-10, oraz 13 marca w godz. 10-10.30. W tych godzinach przez stoisko
przewingto si¢ odpowiednio 65, 58 i 25 osob. Usredniony wynik odwiedzin w ciggu godziny
wg pomiarow to 57 osob na godzing, co dawatoby wynik dzienny w liczbie 513 gosci. W skali trzech




i pol dnia targowych (w dniu 14 marca targi zakonczyly si¢ o godz. 15, podczas gdy w dniach 11-13
marca stoiska zamykano o godz. 19.00) taka $rednia dawataby liczbg 2 052 gosci, jednak z uwagi
na mniejszy ruch w ostatnich godzinach wielkos$¢ te nalezatoby skorygowaé do okoto 1 500 osob.
Rzecz jasna nie wszyscy z odwiedzajacych zainteresowani byli rozmowa o ofercie miasta. Takich
rozmow przeprowadzono ponad 70.

FIM nie posiadal dodatkowych srodkéw na zakup kamery monitorujacej odwiedziny stoiska,
a nagrywanie stoiska i wystawcow nie jest praktykowane ze wzgledu na dobry wizerunek i prestiz
imprezy. Ponadto odwiedzajacy stoisko musieliby wyrazi¢ pisemng zgode¢ na nagrywanie ich
wizerunku.

Wedlug naszych obserwacji oraz przeprowadzonych rozméw inne miasta nie prowadzily
szczegotowych statystyk dotyczacych liczby odwiedzin stoiska.

(Zatacznik nr 5 - Raport po wizytach na stoisku oraz z odbytych przez siebie spotkan z podaniem
sugestii 1 uwag dotyczacych dalszych kontaktow Miasta oraz pracownikoéw BOI
z przedsiebiorcami/ instytucjami/ potencjalnymi inwestorami).

6. Jaka byta liczba 0s6b odwiedzajacych stoisko Miasta Konina na krajowych imprezach targowych
Prosimy wypetnic¢ na podstawie raportu po wizytach na stoisku lub innych dostepnych zrodet, w tym
prezentacji filmu z odwiedzin stoiska (prosimy podac jakich),
| Nie dotyczy, z uwagi na udzial w targach zagranicznych. |

7. Jak prezentowane byty stoiska innych miast ?
Prosimy wypetni¢ na podstawie raportu oraz dotgczy¢ dokumentacje fotograficzng

Na targach MIPIM wérod ogoélnej liczby 2 212 wystawcow, 250 stanowily miasta oraz regiony.
Z tego Polske reprezentowaty: Warszawa, Krakow, Gdansk, Poznan, Wroctaw, £.6dz, Konin, Zielona

Gora, a takze stosika regionalne (m.in. Dolnego i Gérnego Slaska, Wielkopolski, Lubelszczyzny).
Powierzchnie wystawiennicze wymienionych miast wynosity od okoto 20 do okolo 60 metrow
kwadratowych. Od strony graficznej stoiska korzystaty z wlasnych systemow identyfikacji wizualnej
(logotypy, hasta, kolorystyka), w potaczeniu z monitorami, prezentujagcymi materiaty reklamowe.

W  przypadku niektérych miast na stoiskach znajdowaly si¢ wizualizacje zrealizowanych
lub bedacych w trakcie realizacji projektow inwestycyjnych: przede wszystkim budynkow
mieszkalnych, biurowych, powierzchni handlowych, czy obiektow uzytecznosci publicznej.

Znaczng czg$¢ stoiska zajmowaty meble (stoliki i krzesta), w przestrzeni wydzielonej na spotkania.
W zakresie oferty cateringowej dla odwiedzajacych cze$¢ miast (np. £.6dz, Zielona Goéra) korzystata
z produktoéw ogolnodostepnych, zakupionych na miejscu lub przywiezionych (kanapki, ciastka, soki),
cze$¢ stoisk takiej oferty nie posiadata (np. Lubelszczyzna).

Warto zaznaczyé, ze poza Koninem wymienione os$rodki goscity na MIPIM wielokrotnie, dzigki
czemu m.in. mialy mozliwo$¢ rezerwowania tej samej powierzchni wystawienniczej w tej samej
lokalizacji. W efekcie polskie stoiska municypalne byly rozsiane w calym pawilonie. Prowadzone
byly w zwigzku z tym rozmowy (wsréd wystawcoéw, a takze z P. Severine Menut, opiekujaca
si¢ Polska z ramienia targow) na temat celowosci wystawiania si¢ w bardziej zwartej formie.

Stoiska miast zagranicznych mialy r6zng posta¢ architektoniczng (np. bardzie otwarte, jak Tokyo,
czy Bordeaux, Hamburg lub miasta skandynawskie lub bardzie zwarte, jak Budapeszt). W przypadku
duzych miast europejskich 1 §wiatowych stoiska byly powierzchniowo znacznie rozleglejsze. Czg¢sto
w ich centralnej czeSci znajdowaly si¢ makiety obrazujace inwestycje, zardOwno planowane,
jak i zrealizowane. Na $ciankach umieszczano niekiedy mapy i glowne informacje na temat miast
(np. Leeds).

Co najistotniejsze, to obecnos¢ juz zrealizowanych inwestycji w ofercie miast, byla czynnikiem
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potwierdzajacym ich atrakcyjnosc dla kolejnych inwestorow.
W oddzielnym raporcie (Zatacznik nr 5) znajduje si¢ dokumentacja fotograficzna wybranych stoisk.

8. Czego dotyczyty najczgstsze zapytania potencjalnych inwestorow-?
Prosimy wypetni¢ na podstawie ankiet wypelnionych po wizycie na stoisku WUb innych dostepnych
zrodel (prosimy podac jakich),

Na targach MIPIM Konin wystawiany byt po raz pierwszy. Warto zaznaczy¢, ze rozmowy na targach
nie odbywaly si¢ wylacznie w kregu tzw. inwestoréw. Formuta targow w przypadku miast zakltada
raczej, ze w wielu przypadkach to wlasnie miasta petnig rol¢ inwestorow (same lub w formule
partnerstwa publiczno-prywatnego), tworzac infrastruktur¢ do wykorzystania przez firmy
komercyjne, czy developerow itp., ktéra nastepnie prezentujg na stoiskach, jako efekt skutecznych
dzialan oraz zacheta dla lokowania kolejnych inwestycji. Wielokrotnie podkreslano, zarowno
w czasie rozmow indywidualnych, jak i dyskusji panelowych, ze na targach nie sposob sprzedaé
samych terenow. Inwestorzy oczekuja kompleksowej oferty i juz zrealizowanych projektow,
ewentualnie interesujacych koncepcji w fazie realizacji ,wymagajacych finansowania i dajacych
mozliwos¢ zysku.

Dlatego tez, w odniesieniu do rozméw przeprowadzonych w toku MIPIM wiasciwsze byto méwienie
o potencjalnych partnerach, niz inwestorach.

Z tej racji, a takze z uwagi na fakt, ze miasto nie posiada jeszcze marki rozpoznawalnej w skali
miedzynarodowej wigkszo$¢ rozmoé6w dotyczyla informacji na temat polozenia miasta, jego
gospodarczego profilu oraz gtéwnych atutow. Rozmowcy pytali o komunikacyjne uwarunkowania,
zachety finansowe dla inwestorow, a takze o ceny gruntow. Pytano o kierunki rozwoju miasta,
dominujace branze i przede wszystkim juz zrealizowane projekty. W tym kontekscie dla niektorych
interesujace byly wizualizacje rozwigzan na wyspie Pociejewo, czy planowane odwierty geotermalne.
Byli takze rozméwcey zainteresowani wyshuchaniem informacji o mozliwosciach branzy logistycznej
na terenie Konina, czy tez dostgpnych powierzchni / terendéw magazynowych i sklepowych. Spora
grupa rozméwcoéw oferowata wushugi w zakresie wypromowania miasta na rynkach
miedzynarodowych, potaczone z analizg potencjatéw miasta oraz niezbednych dziatan do pozyskania
partneréw do wspdlpracy w kluczowych obszarach. Sag to takze wartoSciowe kontakty mogace
postuzy¢ do zbudowania dtugofalowej strategii miasta w dziedzinie gospodarczej oraz w zakresie
budowania relacji ze Swiatem.

Sugerujemy zatem rozwazenie wykorzystania nawigzanych podczas targow kontaktow
i kontynuowanie rozpoczetych w ten sposob dziatan.

Zrédtem informacji jest raport z rozméw (Zalacznik nr 5) przeprowadzonych w trakcie MIPIM,
zawierajgcy informacje na temat podmiotu oraz reprezentujacej go osoby, wraz z danymi
kontaktowymi w postaci adresoéw e-mail oraz adresu strony internetowej. W oddzielnej kolumnie
znajduje sie krotkie podsumowanie kazdej z rozméw, wraz z ewentualng sugestig co do przysziego
kontaktu z rozmoéwca.

Raport na temat indywidualnych spotkan jest zalacznikiem do niniejszego dokumentu.

9. Jaka byta liczba ponowionych kontaktéw ze strony potencjalnych inwestorow w okresie 1 m-c po
zakonczeniu targow?

Zadanie jest w trakcie realizacji. Raport zostanie przedstawiony w kolejnym dokumencie
monitoringowym.

Nalezy jednak wskazaé, ze kontakty nawigzane w trakcie targdw MIPIM nie oznaczajg kazdorazowo
kontaktow z inwestorami (patrz pkt. 8). Z uwagi na swoj charakter targéw nieruchomosci, MIPIM
przyciagaja gtownie podmioty zainteresowane inwestycjami w nieruchomosci, jako lokatg kapitatu




(fundusze inwestycyjne, konsorcja finansowe itp.), firmy doradczo-konsultingowe stuzgce pomoca
w wykreowaniu. W zwigzku z tym rekomendujemy uwzglednienie w tej kategorii wszelkich zapytan
ze strony potencjalnych partnerow (np. instytucji finansowych, firm konsultingowo-doradczych, pism
branzowych, firm $wiadczacych ustugi dla miast w zakresie rekultywacji terendéw, czy tez firm
mogacych zosta¢ partnerami dla lokalnych przedsigbiorcow).

10. Jaka byta liczba ponowionych kontaktow ze strony realizatora zadania do potencjalnych
inwestorOw w okresie 1 m-ca po zakonczeniu targow?

Zadanie jest w trakcie realizacji. Raport zostanie przedstawiony w kolejnym dokumencie
monitoringowym.

Nalezy jednak wskaza¢, ze kontakty nawigzane w trakcie targow MIPIM nie oznaczajg kazdorazowo
kontaktow z inwestorami (patrz pkt. 8). Z uwagi na swoj charakter targdéw nieruchomosci, MIPIM
przyciagaja gtownie podmioty zainteresowane inwestycjami w nieruchomosci, jako lokatg kapitalu
(fundusze inwestycyjne, konsorcja finansowe itp.), firmy doradczo-konsultingowe stuzace pomocag w
wykreowaniu. W zwigzku z tym rekomendujemy uwzglednienie w tej kategorii wszelkich zapytan ze
strony potencjalnych partneréw (np. instytucji finansowych, firm konsultingowo-doradczych, pism
branzowych, firm $wiadczacych ustugi dla miast w zakresie rekultywacji terendéw, czy tez firm
mogacych zosta¢ partnerami dla lokalnych przedsigbiorcow).

11. Jaka byta liczba zapytan o oferte inwestycyjng miasta Konina?
zestawienie zapytan o oferte inwestycyjng w okresie 1 m-ca od zakornczenia targéw (prosimy
o wskazanie Zrédia oraz dane podmiotow )

Zadanie zostanie zrealizowane w olejnym okresie sprawozdawczym. Nalezy jednak wskazaé, ze
kontakty nawigzane w trakcie targdw MIPIM nie oznaczaja kazdorazowo kontaktow z inwestorami
(patrz pkt. 8). Z uwagi na swdj charakter targow nieruchomosci, MIPIM przyciagaja gtoéwnie
podmioty zainteresowane inwestycjami w nieruchomo$ci, jako lokata kapitatu (fundusze
inwestycyjne, konsorcja finansowe itp.), firmy doradczo-konsultingowe stuzace pomocg w
wykreowaniu. W zwiazku z tym rekomendujemy uwzglednienie w tej kategorii wszelkich zapytan ze
strony potencjalnych partnerow (np. instytucji finansowych, firm konsultingowo-doradczych, pism
branzowych, firm $wiadczacych ustugi dla miast w zakresie rekultywacji terendw, czy tez firm
mogacych zosta¢ partnerami dla lokalnych przedsigbiorcow).

12. Ktore zaktadane cele w Panstwa ocenie osiagneto realizowane zadanie :
a) wskazanie roznorakich waloréw miasta (gospodarcze, edukacyjne, rekreacyjne)
B Tak
7 Nie
Prosimy o uzasadnienie wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikow wraz
z narzedziem pomiaru

Cel w postaci wskazania roznorakich walorow miasta (gospodarczych, edukacyjnych
i rekreacyjnych) zostat zrealizowany.

Prezentacja potencjatu i walorow miasta odbywala si¢ poprzez nastepujace produkty:

- indywidualne stoisko miasta (1 stoisko, 20 metrow kwadratowych, liczba odwiedzin ok. 1 500
0s0b), narzgdzie pomiaru: szacunkowe wyliczenia W oparciu 0 wyrywkowe pomiary

- film z prezentacja kompleksowej oferty miasta wyswietlany na stoisku (wersje angielska, rosyjska
i niemiecka), liczba wyswietlen w trakcie targéw: ca. 500, narzedzie pomiaru: wiasne wyliczenia

- prezentacj¢ PRESI (Zalacznik nr 6) z oferta inwestycyjng wyswietlang na stoisku (wersja




angielska), liczba wyswietlen w trakcie targow: ca. 500, narzedzie pomiaru: wlasne wyliczenia

- foldery informacyjne dystrybuowane na stoisku (wersja angielska), rozdysponowane w liczbie ok.
520 sztuk (narzgdzie pomiaru: wlasne wyliczenia)

- animacj¢ kulturalng w postaci filmu wyswietlanego na stoisku (wersja anglojezyczna), liczba
wyswietlen w trakcie targéw: ca. 800, narzgdzie pomiaru: wlasne wyliczenia

- obecno$¢ miasta w internetowej bazie danych MIPIM wraz z podstawowg oferta inwestycyjna,
zasieg: ok. 22.000 osdéb, narzedzie pomiaru: dane o liczbie uzytkownikow ze strony internetowej
MIPIM

- obecno$¢ miasta w drukowanym katalogu targowym MIPIM, dystrybuowanym wsrdd wszystkich
uczestnikow 1 odwiedzajacych targi, naktad: okoto 10.000, zrédto pomiaru: informacja o liczbie
uczestnikow targow MIPIM

- indywidualne rozmowy z potencjalnymi partnerami w trakcie targow (ponad 70 rozmow), zrodto
pomiaru: raport wtasny.

b) wykreowanie Konina jako miasta waznego na mapie terenow inwestycyjnych

B Tak

[J Nie
Prosimy o uzasadnienie wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikow wraz
z narzedziem pomiaru :

Cel w postaci wykreowanie Konina jako miasta waznego na mapie terendow inwestycyjnych zostat
zrealizowany, cho¢ nalezy zaznaczy¢, ze jest to zaledwie poczatek drogi do jego peinej realizacji
(patrz pkt. 13).

Produktami, stuzacymi realizacji opisanego celu w toku targow byty:

- indywidualne stoisko miasta (1 stoisko, 20 metrow kwadratowych, liczba odwiedzin ok. 1 500
0s6b), narzgdzie pomiaru: szacunkowe wyliczenia w oparciu o wyrywkowe pomiary

- film z prezentacjg kompleksowej oferty miasta wyswietlany na stoisku (wersje angielska, rosyjska
i niemiecka), liczba wyswietlen w trakcie targow: ca. 500, narzgdzie pomiaru: wlasne wyliczenia

- prezentacje PRESI z ofertg inwestycyjng wySwietlang na stoisku (wersja angielska), liczba
wyswietlen w trakcie targdw: ca. 500, narzgdzie pomiaru: wlasne wyliczenia

- prezentacja miasta w ramach Cities Presentations w dniu 11 marca, taczna liczba uczestnikéw
ok. 80 0sdb, zroédto pomiaru: wyliczenia wilasne,

- prezentacja potencjatu miasta w ramach Logistics Pitching Sessions w dniu 12 marca, liczba
uczestnikow 25, zrodto pomiaru: obliczenia wtasne

- foldery informacyjne dystrybuowane na stoisku (wersja angielska), rozdysponowane w liczbie ok.
520 sztuk (narzedzie pomiaru: wlasne wyliczenia)

- obecno$¢ miasta w internetowej bazie danych MIPIM wraz z podstawowa oferta inwestycyjna,
zasigg: ok. 22.000 osob, narzedzie pomiaru: dane o liczbie uzytkownikow ze strony internetowej
MIPIM

- obecno$¢ miasta w drukowanym katalogu targowym MIPIM, dystrybuowanym wsrod wszystkich
uczestnikow 1 odwiedzajacych targi, naktad: okoto 22.000, zrédto pomiaru: informacja o liczbie
uczestnikow targow MIPIM ze strony internetowej (7904 podmioty, 21.761 0sob)

- indywidualne rozmowy z potencjalnymi partnerami w trakcie targéw (ponad 70 rozméw), zrddto
pomiaru: raport wiasny.




13. Jakie inne dziatania mozna podja¢ w celu efektywniejszej realizacji zaktadanych dziatan ?

Wedhug opinii wielu uczestnikoéw targoéw MIPIM, wymierne skutki wymagaja kilkuletniej obecno$ci
na podobnych imprezach, stalej prezentacji i uaktualnienia oferty w migdzynarodowych bazach
danych oraz budowania indywidualnych relacji w oparciu o wtasng strategi¢ i indywidualne kontakty.
Przedstawiciele miast — wystawcow oraz reprezentanci targéw podkreslali, ze dla osiagniecia efektow
W postaci przyciagnigcia wigkszej liczby inwestycji niezbgdne jest dziatania na wielu ptaszczyznach,
obliczone na perspektywe dlugofalowa.

Dokonczenie inwestycji drogowych oraz pelne uzbrojenie oferowanych terendw inwestycyjnych
to warunki minimalne dla zwigkszenia zainteresowania miastem.

Wskazane byloby takze pokazanie najwiekszych, kluczowych projektéw inwestycyjnych
zrealizowanych juz przez miasto wraz z ich efektami.

Sugerowane dziatania przyszte mogtyby polega¢ m.in. na:

- skorzystaniu z ofert ogloszen i platnych artykutow w prasie branzowej oraz internetowych bazach
danych,

- wykorzystaniu mozliwos$ci firm konsultingowych w zakresie analizy potencjalu inwestycyjnego
Konina w konteks$cie zainteresowania potencjalnych inwestorow,

- wykorzystaniu zebranych kontaktow w celu zbudowania bazy danych dla miasta o podmiotach
dziatajacych w obszarze szeroko pojetych relacji inwestorskich,

- zorganizowaniu spotkan, wyjazdow studyjnych do miast prowadzacych od lat aktywng polityke pro-
inwestorska, zaréwno krajowych (np. Lo6dz, Lublin), jak i zagranicznych (Derby, Doncaster,
Grenoble lub miast partnerskich Konina),

- w przypadku targow: skoncentrowaniu si¢ na aspektach gospodarczej atrakcyjnosci i wizualizacji
terenow inwestycyjnych / projektow kosztem np. animacji kulturalnej,

- w przypadku targoéw: rozwazeniu zwigkszenia budzetu na cele promocyjne, celem umieszczania np.
reklam miasta na oficjalnych materiatach targowych (identyfikatory, biuletyny, powierzchnie $cian

itp.)

1.2. Utworzenie portalu internetowego dotyczacego oferty inwestycyjnej Konina

1. Czy koncepcja portalu byta akceptowana przez zlecajgcego zadanie ?

B Tak
7 Nie
2. Czy uwagi zlecajacego zostaty uwzglednione
B Tak
{ Nie
Uwagi:

Eksperci i pracownicy FIM przystepujac do realizacji projektu dotyczacego promocji gospodarczej
Miasta Konina rozmawiali z przedstawicielami Urzedu Miasta Konin na temat ich oczekiwan
wzgledem portalu internetowego. Nastepnie konsultacjom poddana zostata pierwotna forma portalu.
Po jego uruchomieniu zauwazalne byly elementy wymagajace dalszej pracy. Wszystkie uwagi
przekazane FIM zaréwno ze strony Urzgdu Miasta Konin, jak i innych uzytkownikow portalu zostaty
wzigte pod uwage i byly systematycznie poprawiane i aktualizowane.

Dla skutecznego monitorowania jakosci portalu internetowego przeprowadzilismy ankiet¢ dostgpna
pod adresem: https://docs.google.com/forms/d/1uO4s1tTyeHIQZBz2vE4Am __zUb-
Dim4R1n1RQWS8iRDhA/viewform



https://docs.google.com/forms/d/1uO4s1tTyeHlQZBz2vE4m__zUb-Dim4R1n1RQW8iRDhA/viewform
https://docs.google.com/forms/d/1uO4s1tTyeHlQZBz2vE4m__zUb-Dim4R1n1RQW8iRDhA/viewform

3. Czy utworzony zostat portal internetowy dotyczacy oferty inwestycyjnej Konina
m | Tak, prosze podac¢ adres strony www: www.gospodarka.konin.pl
1 Nie

4. W jakiej wersji jezykowej zostatl utworzony portal? Proszg zaznaczy¢ wszystkie zastosowane opcje:
= polskiej
® angielskiej
[J rosyjskiej
[J francuskiej
[J chinskiej
[J inny jaki ....

5. Jakie elementy zawiera portal? Proszg zaznaczy¢ wszystkie zastosowane opcje:
m | prezentacja terenow inwestycyjnych,

® | prezentacja gospodarcza Konina,

m | prezentacja otoczenia spoteczno-kulturalnego, rekreacyjnego Konina,
m | prezentacja otoczenia prawnego krajowego/lokalnego,

m |, Sciezka inwestora”,

® dane kontaktowe,

| statystyka Konina i regionu

® | inne otoczenie edukacyjne

® jnstytucje otoczenia biznesu

= zaplecze biznesowe

Dodatkowo w ramach projektu FIM przygotowala na rzecz Urzgdu Miasta Konin czg$¢ serwisu
poswigcong  zadaniom  urzedu  zwigzang z  promocja  przedsigbiorczosci  lokalnej

http://przedsiebiorcy.gospodarka.konin.pl/.

6. llu zarejestrowanych uzytkownikow ma portal?

Ilo$¢ zarejestrowanych na portalu uzytkownikow mozna zmierzy¢ na trzy sposoby sposob:
1) liczba odbiorcow newslettera (690 odbiorcow Newslettera nr. 2);
2)
- liczba odbiorcow profilu na FB;
- liczba 0s0b, ktore ,,polubity” profil (110 osob);
- liczba odston postow na profilu FB (rekordowa liczba odston — 670).
3) liczba uzytkownikow trony www.gospoddarka.konin.pl mierzona za pomoca narzedzia Google
Analitics (780 wizyt w ostatnim miesigcu).

7. lle $rednio 0s6b odwiedza portal dziennie/tygodniowo ?

Srednia liczba odston jednego postu na FB wynosi ok. 30-40 odston. Dziennie zamieszczane sg 2
posty. W ciagu dnia rejestruje si¢ ok. 60-70 odston, a w ciaggu tygodnia 300-400 odston.

Ponadto ponizej przedstawiamy podstawowe dane dotyczace odwiedzin na portalu internetowym.
e Miesigczna liczba odwiedzin: 780

e Liczba odston: 2 500

e Sredni czas trwania wizyty: 03:04



http://www.gospoddarka.konin.pl/

e Nowi goscie: 58,0 %
e Powracajacy goscie: 42,0%

Zrédia odwiedzin:

e Konin: 22,9%

Warszawa: 20,06%

Lublin: 17,60%

Poznan: 12,29%

inne w tym zagraniczne (miasta Europy Zachodniej, Stany Zjednoczone, Brazylia, Tadzykistan,
Hiszpania, Senegal): 5,00%

[ee]

. W jakiej formie dziata portal?

= | newsletter skierowany do :

o Newsletter nr 1 z dnia 30 grudnia 2013 r. wystany zostat do 186 odbiorcéw w wersji PL—
(Zatacznik nr 7 — lista odbiorcow Newslettera nr 1, Zalgcznik nr 8 — planowani odbiorcy
Newslettera nr 2);

o Newsletter nr 2 — wystany w wersji polskiej do 602 odbiorcéw i w wersji angielskiej do 88
odbiorcow dnia 2 kwietnia 2014 r. Zgodnie z ustaleniami, przed rozestaniem Newslettera
jego tres¢ przekazana zostata do akceptacji koordynatorowi projektu P. Barbarze Kietner
(w dniu 26.03.2014r.) — Zatacznik nr 9 Newsletter nr 2

e Newsletter nr 3 wystany zostanie w ostatnim tygodniu czerwca 2014 r. w wersji PL oraz
ENG. Tre$¢ Newslettera przed rozestaniem przekazana zostanie do akceptacji
koordynatorowi projektu P. Barbarze Kietner;

71 mailing reklamowo-promocyjny skierowany do ...liczba odbiorcoéw w poprzednim okresie
sprawozdawczym , liczba odbiorcow w obecnym okresie ... (prosimy zataczy¢ zestawienie
adresdéw) — Nie dotyczy. Forma nie przewidziana w ofercie ani w trakcie konsultacji
z przedstawicielami Urzedu Miasta Konin.

m | profil na Facebooku

cze$¢ portalu www.konin.pl
inne jakie: profil YouTube

9. Czy powstata infolinia dla inwestorow ?
® | Tak, prosimy podaé¢ nr 692 800 298
77 Nie

10. lle 0s6b srednio miesigcznie korzysta z infolinii w ostatnim kwartale ?

Liczba 0s6b w poprzednim okresie sprawozdawczym - 0
Liczba 0s6b w obecnym okresie sprawozdawczym - 0

Z obserwacji pracownikow BOI wynika, ze numer przeznaczony na Infolini¢ jest uzywany przez
pracownikoéw instytucji wspotpracujacych z BOI jako dodatkowy numer biura. Nie bylo zadnego
kontaktu ze strony osoby potencjalnie zainteresowanej oferta gospodarcza Konina.

Zgodnie z oferta 1 podpisang umowg infolinia czynna jest w godzinach pracy BOI od poniedziatku
do piatku 8.00 — 16.00. Od marca 2014 r. wilgczona zostata poczta glosowa informujaca o godzinach
pracy BOI i mozliwosci pozostawienia kontaktu. W takim przypadku pracownicy BOI skontaktujg si¢
w trybie natychmiastowym z rozmoweca.
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11. Czy realizowane zadanie w ocenie Panstwa osiagne¢to zaktadany cel jakim jest: zwigkszenie
dostepu do informacji o Koninie w Internecie?

- Tak

0 Nie

Prosimy o uzasadnienie wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikow wraz
Z narzedziem pomiaru:

Narzgdziem wyraznie wskazujagcym na systematyczny wzrost aktywnosci na portalu jest Google
Analytics.

12. Jakie inne dziatania mozna podja¢ w celu efektywniejszej realizacji zaktadanych dziatan?

Administrator  portalu  internetowego zadbal o odpowiednie pozycjonowanie = strony
www.gospodarka.konin.pl w wyszukiwarce Google.

13. Jakie dziatania podjeli Panstwo w ostatnim okresie sprawozdawczym, ktore podniosty
efektywno$¢ realizacji zaktadanych dziatan ?

Koordynatorzy ze strony FIM sa w statym kontakcie z pracownikami BOIL. Sprawujg nadzor
merytoryczny i logistyczny nad realizacja dziatan projektowych. W FIM prowadzony jest staly
monitoring 1 ewaluacja dziatan. Regularnie spotyka si¢ Grupa Sterujaca skladajaca
si¢ z koordynatoréw 1 ekspertow projektu, ktora dyskutuje nad poprawa efektywnosci dziatan,
analizuje koncepcje poszczegélnych zadan, szacuje zagrozenia i ryzyka oraz okre§la ewentualne
$rodki zaradcze.

1.3. Wywolanie zdarzenia promujacego Miasto Konin jako miasto z terenami
inwestycyjnymi.

1. Czy program konferencji wraz z sesjami warsztatowymi byt konsultowany ze zlecajagcym zadanie ?
= Tak
] Nie

2. Czy uwagi zlecajacego zostaty uwzglednione
m Tak
Nie

Uwagi:

Obecnie eksperci FIM aktualizuja program konferencji w oparciu o sugestie uzyskane w trakcie
rozmowy z przedstawicielami Urzedu Miasta Konin oraz przedsi¢biorcami.

3. Czy zorganizowana zostala dwudniowa konferencja wraz z sesjami warsztatowymi w ramach
konferencji dotyczacej inwestowania w Polsce, Koninie jako miescie z terenami inwestycyjnymi

1 Tak

" Nie
Zadanie realizowane w nastgpnym okresie sprawozdawczym.

4. Kiedy sie odbyta, ile i jakie sesje warsztatowe zostaty zrealizowane w ramach konferencji?

Konferencja zaplanowana zostata na okres 12-13 maja 2014 r. Ponizej przedstawiamy jej glowne
zaloZzenia programowe.
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Nazwa konferencji: ,,Najnowsze tendencje rozwojowe Ww obszarze promocji gospodarczej
i pozyskiwania inwestorow. Praktyczne implikacje dla Konina”

SEKWENCJA PROGRAMOWA KONFERENCII

12 maja 2014 r.

1. Otwierajaca sesja plenarna. Wystgpienia kluczowych prelegentow -dr Ryszarda Petru -
przewodniczacego Towarzystwa Ekonomistow Polskich, prof. Matgorzaty Poniatowskiej z SGH,
oraz Jacka Piechoty — Prezesa Polsko - Ukrainskiej Izby Gospodarczej. Zaprezentuja oni tendencje
rozwojowe w gospodarce w kontekscie europejskim i $wiatowym. Istotnym punktem wystapien
bedzie odniesienie do ogolnopolskich strategicznych dokumentéw planistycznych takich jak
Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2010-2020.

2. Debata ekspercka ,, Narzedzia wspierania rozwoju gospodarczego” z udzialem zaproszonych
Gosci reprezentujacych kluczowe instytucje okotobiznesowe, izby gospodarcze, samorzady.
Poruszane beda kwestie inwestycji zagranicznych, wspolpracy migdzynarodowej, zdobywania
nowych waznych rynkow (m.in. Chin), sieciowania i kooperacji. Wazna cz¢$¢ debaty poswigcimy
modelowi aglomeracyjnemu (laczenia si¢ kilku sasiadujacych ze sobg gmin w celu zwickszenia
atrakcyjnosci gospodarczej terenow inwestycyjnych, spadku bezrobocia i pobudzenia rozwoju
przedsi¢biorczosci) oraz zagadnieniom wspierania kultury przedsigbiorczosci (m.in. zachg¢cania
mitodych ludzi do zaktadania wtasnych firm a nie biernego oczekiwania na bezpieczny etat).

Debata ekspercka ,,Energetyka: bezpieczenstwo — efektywno$¢ — srodowisko” z udziatem
czotowych przedstawicieli polskiej energetyki. Pragniemy aby panel byt swoistym tréjglosem Urzedu

Regulacji Energetyki, PGE Polskiej Grupy Energetycznej S.A. oraz Zespotu Elektrowni Patnow —

Adamow — Konin SA na temat przysziosci energetyki w ujeciu globalnym oraz lokalnym

(koninskim).

13 maja 2014 r.

Drugi dzien zarezerwowany zostal dla specjalistycznych paneli: ,, Samorzqd - kreator kooperacji
gospodarczej” oraz ,, Eksport — kluczowy sktadnik rozwoju przedsigbiorczosci”. Wspotprowadzone
beda przez branzowych ekspertow (ktorzy rozpoczng od wprowadzenia zarysowujacego stan obecny
i przewidywang przyszto$¢ dziedziny w ujeciu miedzynarodowym, krajowym i lokalnym)
oraz przedstawicieli kadry kierowniczej firm koninskich.

Chcemy aby konferencja byla swoistym praktykow zycia gospodarczego, $wiata mnauki
oraz przedstawicieli instytucji okotobiznesowych.

Pragniemy zaprosi¢ pracownikoéw naukowych z uznanym, nie tylko w Polsce, autorytetem
W obszarze ekonomii przemyslu, rozwoju regionalnego, inwestycji zagranicznych. Ponadto
zaproszeni bedg przedstawiciele ogolnokrajowych zrzeszen pracodawcow (Lewiatan, BCC, Zwigzek
Pracodawcow RP). Gos$¢émi i panelistami konferencji beda osoby zarzadzajace kluczowymi
instytucjami sektora energetycznego (PAK, URE, PGE) oraz przedstawiciele izb gospodarczych,
W tym w szczegdlno$ci migdzynarodowych (Polsko-Ukrainska Izba Gospodarcza z Prezesem
Jackiem Piechota czy Polsko-Niemiecka Izba Gospodarcza), klastrow (w szczegélnosci waznych dla
rynku koniniskiego jak np. energetyczny) lub innych zrzeszajagcych podmioty z branz
perspektywicznych (jak np. BPO) wstgpnie zainteresowanych relacjami z Koninem. Chcemy gosci¢
takze przedstawicieli Parkow Naukowo-Technologicznych (nie tylko z Wielkopolski) ze wzgledu
na strategiczng role tych podmiotbw w nowej perspektywie finansowej 2014-2020
a takze przedstawicieli miast partnerskich.
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Miejsce konferencji: Hotel Wityng w Mikorzynie k. Konina.

Dwudniowg konferencj¢ poprowadzg przedstawiciele mediow koninskich:

- Stawomir Papiera - Wspottworca Radia Konin, zalozyciel Radia 66 w Koninie. Wtasciciel
i pomystodawca TV Konin, ktorej kontynuatorka jest dzisiejsza TV Wielkopolska;

- Janusz Lipinski - dziennikarz, dyrektor radia ZET Gold w Poznaniu, Koninie 1 Stupcy.

Dla zapewnienia odpowiedniej oprawy medialnej i PR pracownicy FIM oraz BOI negocjuja
obecnie obecnos¢ dziennikarzy branzowych na konferencji.

5. Tle osob wzigto udzial w konferencji i na poszczegdlnych warsztatach w stosunku do liczby
zaproszonych ?
Prosimy wskaza¢ liczbe na podstawie listy obecnosci

| Planowana liczba uczestnikéw: 100 os.

Zadanie realizowane w nastgpnym okresie sprawozdawczym.

6. Kto byt wsrdd uczestnikéw konferencji?

[0 Przedstawiciele biznesu z poza Konina, ile oséb ...

[J Przedstawiciele biznesu z Konina, ile oséb ...

71 Przedstawiciele prasy branzowej, ile 0sob...

1 Przedstawiciele innych sektorow, ile osob...
FIM zamierza wystaé zaproszenia do: przedsiebiorcow 7 Konina, przedsigbiorcow z innych miast,
przedstawicieli prasy braniowej, izh gospodarczych, o0séb prywatnych oraz instytucji
samorzgdowych i rzgdowych, 7 ktorymi udalo si¢ nawigzaé kontakt podczas prowadzonych
dotychczas dziatan projektowych.

7. Proszg wymieni¢ kto w roli prelegenta wzigt udziat w konferencji?

B Przedstawiciel rzadu odpowiedzialny za sprawy gospodarcze, kto - Bozena Czaja Wiceprezes
PAIilZ;

B Przedstawiciel instytucji finansowych, kto — dr Ryszard Petru

B Przedstawiciel instytucji okotobiznesowych, kto

- Iwona Kurzawinska Dyrektor ARR;
- Jacek Piechota Prezes Polsko - Ukrainskiej Izby Gospodarczej

B Inne osoby, jakie:
- Prezydent Miasta Konina Jozef Nowicki
- Zastepca Prezydenta ds. gospodarczych Marek Waszkowiak
- prof. Matgorzata Poniatowska z SGH;
- Dyrektor ZEPAK SA Waldemar Lisiak
- Zastepca Prezydenta Miasta Lublin ds. Zarzadzania Miastem Grzegorz Sieminski

Ponadto prowadzone s3 rozmowy majace na celu ustalenie uczestnictwa w konferencji
przedstawicieli:

- URE

- PGE

- Poznanskiego Parku Naukowo Technologicznego

- Urzedu Miejskiego w Lodzi

- Izb Gospodarczych

| Zadanie realizowane w nastepnym okresie sprawozdawczym.
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8. Czy miata miejsce prezentacja multimedialna terenow inwestycyjnych Konina ?
1 Tak
‘1 Nie
B Inna forma:

Zgodnie z rekomendacjg zawartg w ostatniej karcie monitoringu nie rekomendujemy formutly
pokazywania terenéw inwestycyjnych w postaci otwartej przestrzeni. O ile Urzad Miasta Konin
wyrazi na to zgode, planujemy zaprezentowaé tereny inwestycyjne za pomocg filmu. Ponadto
zamierzamy pokaza¢ tereny inwestycyjne ,,na zywo’ osobom, ktore zadeklarujg che¢ ich obejrzenia.

Zadanie realizowane w nastgpnym okresie sprawozdawczym.

9. Czy odbyta si¢ wizytacja na terenach inwestycyjnych Konina ?
1 Tak
7 Nie
Zadanie realizowane w nastgpnym okresie sprawozdawczym.

10. lle os6b wzieto udzial w wizycie ?
Prosimy wskaza¢ liczbe na podstawie listy obecnosci

Zadanie realizowane w nastgpnym okresie sprawozdawczym.

11. Tle wplyngto zapytan o oferty inwestycyjne Miasta Konin w ciggu 2 miesiecy od zakonczenia
konferencji i czego dotyczyly?

Zadanie realizowane w nastgpnym okresie sprawozdawczym.

12 .Ile opublikowano materialéw opisujacych Konin jako miejsce inwestycji w ciggu 2 miesiecy
od zakonczenia konferencji i w jakich mediach-?
a) prasowych, prosimy o podanie liczby i tytuly prasowe gdzie pojawita sie¢ informacja

b) telewizyjnych, prosimy o podanie liczby oraz nazwy programéw, w ktorych pojawita sie informacja

c)radiowych, prosimy o podanie liczby oraz nazwy programéw, w ktérych pojawita si¢ informacja

d) internetowych, prosimy o podanie liczby oraz nazwy portali na, ktorych pojawila si¢ informacja

Zadanie realizowane w nastepnym okresie sprawozdawczym.

13.Czy powstat materiat po konferencji obejmujacy prezentacje wystapien, wnioskow ?
1 Tak
71 Nie

Jezeli tak to gdzie material zostal udostepniony ?

Eksperci FIM oraz pracownicy BOI opracujg protokét z dolgczong do niego dokumentacja
fotograficzng relacjonujgcg zardwno efekty konferencji oraz ptynace za nimi mozliwosci nawigzania
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| wspoOlpracy z poszczegdlnymi przedsigbiorcami, jak i sam przebieg konferencji.
Zadanie realizowane w nastgpnym okresie sprawozdawczym.

14. Czy realizowane zadanie w ocenie Panstwa osiggng¢to zaktadane cele:
a) wskazanie wszelkich waloréw miasta (gospodarcze, edukacyjne, rekreacyjne)
[ Tak
* Nie
Prosimy o uzasadnienie wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikow wraz
z narzedziem pomiaru :

b)wykreowanie Konina jako miasta waznego na mapie terenow inwestycyjnych

[ Tak

" Nie
Prosimy o uzasadnienie wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikow wraz
z narzedziem pomiaru :

Narzedziem stuigcym do okreslenia rezultatow produktow oraz wskainikow bedzie protokol
stworzony przez ekspertow FIM i pracownikow BOI po konferencji. Zawarte zostang w nim
informacje dotyczgce przybylych gosci, moZliwosci nawiqzania wspélpracy biznesowej miedzy
gosémi 7 poza Konina a lokalnymi przedsiebiorcami, firm zainteresowanych dalszqg wspolpracg
gospodarczg 7 Miastem Konin. Ponadto opisane zostang wszelkie uwagi pozwalajgce na jeszcze
efektywniejsze zorganizowanie wydarzenia promujgcego Konin w przysztosci.

Analizie poddane zostang wszystkie zapytania jakie wplyng do BOI miesigc po konferencji.
Dodatkowo pracownicy BOI nawigiq kontakt ze wszystkimi przedsigbiorcami, ktorzy wyraig
w trakcie trwania konferencji cheé podjecia dalszej wspolpracy.

15. Jakie inne dziatania mozna podja¢ w celu efektywniejszej realizacji zaktadanych dziatan ?

Ocena jakoSci realizacji ustug/ dzialan w ramach obszaru I.
Promocja Konina jako miasta atrakcyjnego inwestycyjnie

1. Czy osiagniety zostal wskaznik skuteczno$ci w ramach dzialania udzial w targach i
wydarzenie promujgcego Konin-?
(] Tak, warto$¢ wskaznika ...
[1 Nie, warto$¢ wskaznika ...
Skutecznos¢ liczona jest proporcjq ilosci zapytan o ofertg inwestycyjng po 3 miesigcach od targow i
konferencji do ilosci wydarzen, na ktorych prezentowana byta oferta Konina. Wskaznik jest tym lepszy
im wartos¢ uzyskana jest wyzsza. Skutecznos¢ mierzona jest kazdorazowo w ciggu 3 m-Cy PO
wystgpieniu zdarzenia.

a)
Ilo$ci zapytan o oferte
Wskaznik skutecznosci inwestycyjna Konina po 3 m-
w ramach dziatania udziat | = | cu od zakonczenia targow
w targach ilo§¢ targow dla
inwestorow
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b)

Ilo$ci zapytan o oferte
Wskaznik skutecznosci inwestycyjng Konina po 2 m-
W ramach organizacji = | cu od zakonczenia konferencji
wydarzenia promujacego ilo$¢ konferencji dla
Konin (konferencja) inwestorow
Wskaznik Pozadana Skala oceny
warto$¢ -2 -1 0 1 2
bardzo Zle zle poprawnie | dobrze bardzo
dobrze
Wskaznik | Wiecej niz <1 <2 >3 >4 >5
skutecznosci | 3
w ramach
udziatu w
targach

» Warto$¢ pozadana — w przypadku wskaznika skutecznosci w

ramach udzialu w targach

wynosi wigcej niz 3 zapytania o oferte¢ inwestycyjng Konina po 3 m-cach od realizacji

dziatania

» Skala oceny zmienia si¢ o +/-1 przy przyjeciu wskaznika 3 zapytan jako realizowanego

poprawnie

2. Czy osiagniety zostal wskaznik skuteczno$ci w ramach portalu internetowego

[J Tak, warto$¢ wskaznika

[1 Nie, warto$¢ wskaznika .

Skutecznos¢ liczona jest proporcjq ilosci zapytan o oferte inwestycyjng do ilosci dziatan promocyjnych
podejmowanych w ramach portalu. Wskaznik jest tym lepszy im wartos¢ uzyskana jest wyzsza i bliska

100%.
Ilo§¢ zapytan o ofertg *100%
Wskaznik skutecznosci w inwestycyjna Konina
ramach dziatania portal = | ilo$¢ dziatan promocyjnych w
internetowy ramach portalu (wysytka
newslettera, mailing)
Ilo§¢ zapytan o ofertg
Wskaznik skutecznosci w inwestycyjng Konina - 0 *100 %
ramach dzialania portal = | ilo$¢ dziatan promocyjnych w
internetowy ramach portalu - 2 wysytki
newslettera
Wskaznik Pozadana Skala oceny
warto$¢ -2 -1 0 1 2
bardzo zle | Zle poprawnie | Dobrze bardzo
dobrze
Wskaznik 7% 0% 3% 7% 11% 15%
skutecznosci | skuteczno$ci
w ramach dziatan
portalu informacyjnych
internetowego
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3. Czy osiagniety zostal wskaznik dostepnosci w ramach dzialania ,,wywolanie zdarzenia
promujacego Miasto Konin jako miasto z terenami inwestycyjnymi” ?
[l Tak, warto$¢ wskaznika ...
(] Nie, warto$¢ wskaznika ...
Wskaznik dostgpnosci ma na celu wskazanie czy z danego dziatania mogli skorzystac¢ wszyscy Ci,
ktorzy byli zainteresowani danym wsparciem .

Wskaznik dostgpnosci w [lo$¢ miejsc dla *100%
ramach dziatania przedsigbiorcow w ramach

wywolanie zdarzenia = | konferencji

promujacego Miasto Konin lo$¢ przedsigbiorcow

jako miasto z terenami zglaszajacych zainteresowanie
inwestycyjnymi udziatem w konferencji

Dostepnos¢ liczona jest jako proporcja ilosci miejsc dla przedsiebiorcow zabezpieczonych na etapie
przygotowan do konferencji do liczby przedsiebiorcow, ktorzy zglaszali swoje zainteresowanie wzigcia
udziatu w wydarzeniu. Wskaznik jest tym lepszy im wartos¢ uzyskana jest wyzsza i bliska 100%.

Wskaznik | Pozadana Skala oceny
warto$¢ -2 -1 0 1 2
bardzo zle | zle poprawnie | dobrze bardzo
dobrze
Wskaznik | 100% 60% 70% 80% 90% 100%
dostepnosci

» Warto$¢ pozadana — w przypadku wskaznika dostepnos¢ warto$¢ pozadana to 100%
» Skala oceny zmienia si¢ o +/-10% przy przyjeciu wskaznika 80% dostgpnosci jako
realizowanego poprawnie

Obszar I1.

KONTAKTY Z INWESTORAMI

1.Formy realizacji dzialan:.

1. Czy realizowane byly kontakty bezposrednie z potencjalnym inwestorem obejmujgce prezentacje
Konina i oferty w formie drukowanej i multimedialnej (min. w j. angielskim),
= Tak

(1 Nie

2. Tle spotkan odbyto sie w siedzibie inwestora? Prosimy o wskazanie danych inwestora

W okresie styczen-luty odbylo si¢ pie¢ bezposrednich spotkan z potencjalnymi inwestorami. Wszyscy
przedsigbiorcy wyrazili prosbe 0 spotkanie w siedzibach ich firm, z uwagi na co moderatorzy
zatrudnieni przez FIM odbyli spotkania w nastepujacych instytucjach:

- Trawena Poland Sp. z 0.0,;

- Instal Sp. z 0.0,;

- Zaktady Stare Miasto Park Sp. z 0.0;

- Hotel Vesta Jele$nia;
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- Hotel MONTIS*** Hotel & SPA;

- Wapeco Sp. z 0.0.

- New Energy Transfer S.A.

- Banco Espirito Santo de Investimento, S.A., Spotka Akcyjna, Oddziat w Polsce;
- Zaklady Naprawcze Taboru Kolejowego;

- GGG sp. z 0.0;

- PPUH Termoprod.

| 3.1le spotkan obyto si¢ w Koninie? Prosimy o wskazanie danych inwestora
0 |

4. Tle spotkan zakonczyto si¢ podpisaniem listow intencyjnych oraz ich glowne zatozenia
(przedmiot i branza) ?

Pracownicy FIM oraz BOI doprowadzili do podpisanie porozumienia z:

- Agencja Rozwoju Regionalnego w Koninie;

- Koninska Izbg Gospodarcza;

- Polska Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych;

Obecnie w trakcie podpisywanie jest porozumienie z Cechem Rzemiost Roznych z siedziba

w Koninie.

Rozmowy z potencjalnymi inwestorami prowadzone przez moderatorow FIM maja charakter wstepny

i shuiza nawigzaniu wspolpracy pomigdzy potencjalnym inwestorem a Miastem Konin

lub przedsiebiorcg z Konina

Eksperci prowadzacy spotkania jak i pracownicy BOI czynig starania aby wiaczy¢ firmy wymienione

powyzej w inne dziatania projektowe tak, aby doszto do mozliwie jak najwigkszej liczby porozumien

podpisanych miedzy przedsiebiorcami z Konina oraz z potencjalnymi inwestorami z zewnatrz.

5. Ile spotkan zakofczylo sie podpisaniem umowy przedwstepnej oraz jej gléwne zatozenia
(przedmiot i branza)?
L0 |

6. lle spotkan zakonczyto sie¢ podpisaniem umow inwestycyjnych oraz ich gléwne zatozenia
(przedmiot i branza) ?
L0 |

| 7. Jaki jezyk wykorzystywany byt w kontaktach z inwestorem-?
m | polski

[J angielski

[ francuski

[J niemiecki

[ chinski

Tl inny jaki ...

8. Czy realizator zadania przygotowal materiaty dotyczgce terendw inwestycyjnych
= Tak

e Nie

e Foldery - Zatacznik nr 2
e Check lists” z mapami terenéw inwestycyjnych — Zatacznik nr 10 Opis terenéw inwestycyjnych
oraz map
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9. W ilu i w jakich bazach krajowych dotyczacych terendéw inwestycyjnych znajduje si¢ miasto
Konin?

http://www.terenyinwestycyjne.info
http://www.ofertyinwestycyjne.pl
http://infobase.paiz.gov.pl
http://wielkopolskie.coie.gov.pl
http://terenypodinwestycje.eu/
http://investinwielkopolska.pl
http://www.szukam-inwestora.com

NookrwdE

Ogloszenia o terenach inwestycyjnych zostaty zaktualizowane w marcu 2014 r.

Ponadto informacja o BOI znajdujg sie w:
https://inwestorzy.biz

www.Im.pl

www.konin.pl

10. W ilu i w jakich bazach zagranicznych dotyczacych terendw inwestycyjnych znajduje si¢ miasto
Konin?

http://infobase.paiz.gov.pl
http://wielkopolskie.coie.gov.pl
http://www.terenyinwestycyjne.info
http://www.ofertyinwestycyjne.pl
http://investinwielkopolska.com/

Wymienione powyzej bazy administrowane sa w Polsce, jednak realizowane sa dodatkowo
w co najmniej jednym jezyku obcym, dzigki czemu z oferta zapoznaé si¢ moze zainteresowany
inwestor zagraniczny.

11. lle kontaktéw z potencjalnymi inwestorami bylo zrealizowanych dzigki informacji 0 terenach
inwestycyjnych Koninie w bazach danych-?
a) krajowych -0
b) zagranicznych -0

12. W jakiej formie odbywatly si¢ kontakty bedace wynikiem umieszczenia informacji o terenach
inwestycyjnych w Koninie w bazach danych?
] telefoniczny, w jakiej liczbie - 0
[l e-mail’owy, w jakiej liczbie - 0
[ spotkan bezposrednich, w jakiej licznie - 0
0 inny jaki? ............... oraz w jakiej liczbie - 0
Prosimy zalgczy¢ listy potwierdzajagce w/w dane

13. Wiilu i w jakich (miejsce i termin) kongresach i sympozjach krajowych w ciagu w roku wzieli
Panstwo udzial?

1. ,,Forum Gospodarcze Polska — Indie” w Warszawie w dniu 27 stycznia 2014 r.

2. ,,Polsko-Szwajcarskie Forum Gospodarcze” w Warszawie w dniu 27 stycznia 2014 .

3. ,,Gospodarczy Trojkat Weimarski” w Krakowie w dniach 06-07 luty 2014 r.

4. Forum ,,Zmieniamy Polski Przemyst” w Warszawie w dniu 17 luty 2014 r.

5. Konferencja ,,Tereny inwestycyjne w Polsce” w Warszawie w dniu 8 kwietnia 2014 roku
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http://www.terenyinwestycyjne.info/
http://www.ofertyinwestycyjne.pl/
http://infobase.paiz.gov.pl/
http://wielkopolskie.coie.gov.pl/
http://terenypodinwestycje.eu/
http://www.szukam-inwestora.com/
http://www.lm.pl/
http://www.konin.pl/
http://infobase.paiz.gov.pl/
http://wielkopolskie.coie.gov.pl/
http://www.terenyinwestycyjne.info/
http://www.ofertyinwestycyjne.pl/
http://investinwielkopolska.com/

14.

W ilu kongresach i w jakich (miejsce i termin), sympozjach zagranicznych w ciagu roku wzieli
Panstwo udziat ?

1. ,,Pollutec Horizons” w Paryzu w dniach 03-05 grudnia 2013 r.

2. ,,Polsko-Niemiecka konferencja gospodarcza” we Frankfurcie nad Odrag w dniu 05 grudnia
2013r.

3. International Partnership Forum ,,PromoFood 2014" w Poczdamie w dniu 03 luty 2014 r.

4. MIPIM w Cannes, Francja w dniach 11-14.03.2014r. Prezentacja miasta w dniu 11 marca w
ramach panelu Cities Presentations

15.

Ile kontaktow nawigzanych zostato w wyniku udziatu w kongresach, sympozjach?
a) krajowych:

- British Polish Chamber of Commmercie

- Polsko Indyjska Izba Gospodarcza

- Komfort International s.c. — biuro lobbingowe

- PAlilIZ

- Grupa PTWP

- PGE Polska Grupa Energetyczna SA — branza energetyczna

- Konfederacja Lewiatan

b) zagranicznych:
- Russian Europe Publishing SvetlanaSuvorova — fundusz poreczeniowy
- FAKAM Import & Export Produits de la Mer — branza spozywcza
- IHK Potsdam — Izba z Poczdamu
- Brandenburger Erndhrungs Netzwerk — region Branderburgia
- Zauberei Wolfgang Brasch e.K. — branza spozywcza
- SiiBmost-und Weinkelterei Hohenseefeld - branza spozywcza
- In PLuvia, - Ochrona Srodowiska
- Eureka Industeries, - Szkolenia techniczne i zawodowe
- Group Star’s Service, - Consulting
- RMS France, - Robotyka
- Modulo Bloc budownictwo

Prosimy zataczy¢ sprawozdania z w/w spotkan obejmujace informacje o celu spotkania, przebiegu,
efektach oraz dalszych planach — Zatacznik nr 11 Protokoty

16.

17.

Ile kontaktow w wyniku udzialu w kongresach i sympozjach zostalo ponowionych w ciagu 1
mca?

a)krajowych, liczba - 7 oraz ich nazwy i branze — Wszystkie firmy wymienione w pytaniu 15
b)zagranicznych, liczba - 11 oraz ich nazwy i branze - Wszystkie firmy wymienione w pytaniu 15

Jaka formg przybrat kontakt po uczestnictwie w kongresach i sympozjach ?
[ listowna, w jakiej liczbie ...
®| e-mailowa, wjakiej liczbie 5
m | telefoniczng, w jakiej liczbie - 4
® | spotkanie, w liczbie: 3
= inny: dopisanie pozyskanych kontaktow do listy e-mailingowej newslettera

Prosimy zalgczy¢ dokumenty potwierdzajace w/w liczby
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18. Biuro realizatora zadania spelnia standard:

J

podstawowy, lokalizacja biura w Koninie o powierzchni min. 30 m2 w tym z min. 2
pomieszczeniami biurowymi oraz wyposazone w sprzet biurowy

rekomendowany, lokalizacja biura w Koninie w poblizu siedziby Urzedu Miejskiego,
0 powierzchni min. 60 m2, w tym 2 pomieszczenia biurowe oraz sala spotkan biznesowych,
wyposazone w sprzet biurowy stacjonarny oraz mobilny

Biuro Obstugi Inwestora w Koninie znajduje si¢ w bliskim sgsiedztwie Urzedu Miasta Konin (50
m). Zajmuje powierzchnie 53,10 m? z dwoma pomieszczeniami biurowymi (jedno pomieszczenie
przeznaczone do pracy oraz jeden maly pokdj spotkan), holem oraz lazienkg.
Biuro w peilni wyposazone jest w sprzet biurowy. Fundacja Inicjatyw Menedzerskich
zdecydowalta sie na lokal bez duzej sali spotkan z uwagi na to, iz spotkania w wiekszym gronie
nie odbywajq si¢ codziennie i znacznie korzystniejsze pod wzgledem finansowym jest
wynajmowanie duzej sali gdy zachodzi taka potrzeba.

19. Zadanie realizowane jest przez osoby spetniajgce standard:

podstawowy- 2 osoby ds. kontaktu bezposredniego i posredniego z inwestorem, w tym jedna
osoba z biegla znajomos$cia jezyka angielskiego oraz druga osoba ze znajomoscig innego
jezyka obcego oraz 2 letnim do$wiadczeniem w pozyskiwaniu inwestora; osoba do obshugi
administracyjnej - doswiadczenie min. 2 lata.

rekomendowany - 2 osoby ds. kontaktu bezposredniego i posredniego z inwestorem, w tym
kazda z oséb z biegla znajomoscig min. 2 jezykdéw obcych oraz 5 letnim do$wiadczeniem
w pozyskiwaniu inwestora; osoba do obstugi administracyjnej - do§wiadczenie min. 2 lata

20. Czy realizowane zadanie w Panstwa ocenie osiggnelo zakladane cele jakimi jest rozwdj
dziatalnoséci gosp. poprzez dziatania na rzecz pozyskania inwestora celem stworzenia nowych
miejsc pracy oraz zredukowanie negatywnych skutkéw restrukturyzacji przemyshu paliwowo-
energetycznego.

" Tak
o Nie

Prosimy o uzasadnienie wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikéow wraz z
narzedziem pomiaru :

W ramach dziatan stuzacych pozyskiwaniu dotychczas uzyskano nastepujace produkty:
- 11 spotkan z inwestorami

- 2 spotkania B2B w Koninie do 111 2014 r.

- 2 spotkania B2B w Koninie w IV 2014 r.

- 1 spotkanie B2B poza Koninem w IV 2014 r.

- 7 wpiséw do krajowych baz danych terenow inwestycyjnych

- uczestnictwo w 5 kongresach i sympozjach krajowych i 4 zagranicznych

Narze¢dziem pomiaru powyzszych dzialan sg protokoty, raporty, listy obecnosci.

21. Jakie inne dziatania mozna podja¢ w celu skuteczniejszej realizacji zaktadanych dziatan ?

| Zintensyfikowanie kontaktu z lokalnymi przedsigbiorcami.

20




Ocena jakosci realizacji ushug/ dzialan w ramach obszaru I11.
Kontakty z inwestorami

1.Czy osiagniety zostal wskaznik skutecznos$ci w ramach dzialania ,,Uczestnictwo w kongresach
i sympozjach” i ,,Spotkania indywidualne z potencjalnymi inwestorami” jako dzialania
bezposrednie z inwestorami

[1 Tak, warto$¢ wskaznika ...

(] Nie, warto$¢ wskaznika ...
Wskaznik skutecznosci dziatania ma na celu wskazanie czy i jak dane wsparcie przekiada sie na ilos¢
kontaktow z inwestorami oraz ilos¢ umow o realizacje inwestycji jakie z tego tytutu udato sie
pozyskac.

wskaznik skutecznos$ci ilo$¢ podpisanych listow *100%

kontaktow = | intencyjnych z inwestorami - 0 0

bezposrednich ilo$¢ kontaktow bezposrednich z
inwestorami -11

Wskaznik oblicza sie jako procent, skutecznos¢ liczona jest proporcjq ilosci listow intencyjncyh do
ilosci spotkan. Wskaznik jest tym lepszy im wartos¢ uzyskana jest blizsza wartosci 100%. -Dziatanie
uwazane bedzie za skuteczne jezeli w wyniku spotkan z inwestorami osiggnie sie wskaznik skutecznosci
8%.

Wskaznik Pozadana Skala oceny
warto$¢ -2 -1 0 1 2
bardzo zle | Zle poprawnie | Dobrze bardzo dobrze
Skutecznos¢ > 8%
kontaktow 0 <2% >4% >6% > 8%
bezposrednich

» Warto$¢ pozadana — w przypadku wskaznika skuteczno$ci w ramach spotkan bezposrednich z
inwestorami wynosi wigcej lub jest rowny 4%
» Skala oceny zmienia si¢ 0 +/-2 przy przyjeciu wskaznika 4% jako realizowanego poprawnie

wskaznik skutecznosci ilo$¢ podpisanych uméw z *100%

kontaktow = | inwestorami - 0 0

bezposrednich ilo§¢ kontaktow bezposrednich z
inwestorami - 11

Wskaznik oblicza sie jako procent, skutecznosé¢ liczona jest proporcjq ilosci umow z inwestorami do
ilosci spotkan. Wskaznik jest tym lepszy im wartos¢ uzyskana jest blizsza wartosci 100%. -Dziatanie

uwazane bedzie za skuteczne jezeli w wyniku spotkan z inwestorami osiggnie sie wskaznik skutecznosci
4%.

Wskaznik Pozadana Skala oceny
wartos¢ -2 -1 0 1 2
bardzo zle | Zle poprawnie | Dobrze bardzo dobrze
Skutecznos¢ > 4%
kontaktow 0 <1% >2% >3% > 4%
bezposrednich
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» Warto$¢ pozadana — w przypadku wskaznika skuteczno$ci w ramach spotkan bezposrednich z
inwestorami wynosi wigcej lub jest rowny 4%
» Skala oceny zmienia si¢ o +/-1 przy przyjeciu wskaznika 2% jako realizowanego poprawnie

2. Czy osiagniety zostal wskaznik skuteczno$ci w ramach dzialania Informowanie o potencjale
inwestycyjnym poprzez mailing, ankiety, uczestnictwo w bazach danych, telefonicznie -
rozumiane jako kontakty poSrednie-

[J Tak, warto$¢ wskaznika ...
[J Nie, warto$¢ wskaznika ...

Wskaznik skutecznosci dziatania ma na celu wskazanie czy i jak dane wsparcie przektada si¢ na liczbe

kontaktow z inwestorami oraz ostatecznie na liczbe inwestycji jakie z tego tytutu udato si¢ pozyskac.

Wskaznik
skutecznosci

kontaktow posrednich

Liczba powtarzalnych kontaktow
ze strony inwestorow - 0

Liczba sympozjoéw, konferencji
krajowych i zagranicznych - 9

Wskaznik
skutecznosci

kontaktow posrednich

Liczba powtarzalnych kontaktow
ze strony inwestorow - 0

Liczba wpiséw do baz, akcji
mailingowych — 2 (akcja
mailingowa) +7 (wpisy do baz
danych)

*100%

*100%

Wskaznik oblicza sie jako procent, skutecznosé liczona jest proporcjq ilosci kontaktéw z inwestorami
zainteresowanymi ofertq inwestycyjng Konina do ilosci spotkan w jakich biorg udzial przedstawiciele
miasta oraz wpisow do baz terenow inwestycyjnych. Wskaznik jest tym lepszy im wartos¢ uzyskana jest
blizsza wartosci 100%. Dziatanie uwazane bedzie za skuteczne jezeli w wyniku prowadzonych dziatan
osiggnie si¢ wskaznik skutecznosci wiekszy niz 15%, rozumiany jako kontakt ze strony potencjalnego

inwestora.
Wskaznik Pozadana Skala oceny
warto$¢é -2 -1 0 1 2
bardzo zle | zle Poprawnie | dobrze bardzo
dobrze
Skuteczno$¢ | >15% 0% <6% >5% >10% >15%
kontaktow
posrednich

» Warto$¢ pozadana — w przypadku wskaznika skutecznosci w ramach kontaktow posrednich z
inwestorami wynosi wigcej niz 15%
» Skala oceny zmienia si¢ 0 +/-5% przy przyjeciu wskaznika wigkszy niz 5% skutecznosci jako
realizowanego poprawnie

Czy osiagniety zostal wskaznik dostepnosci

Ocena dostepnosci realizacji ustug/ dzialan w ramach obszaru II.

Kontakty z inwestorami

dzialania w ramach obszaru ,Kontakty

z inwestorami” rozumiany jaki dostepnos¢ miejsc pracy dla oséb bezrobotnych jakie powstaly
| wwyniku inwestycji w Koninie-?

(] Tak, warto$¢ wskaznika ...
® | Nie, warto$¢ wskaznika ...
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Wskaznik dostepnosci dziatania ma na celu wskazanie jak dzialanie wplywa na rynek pracy. Jest to
Scisle powigzane z celami dziatania jakim jest wplyw inwestycji na lokalny rynek pracy.

Wskaznik mozliwosci Liczba deklarowanych miejsc *100%
dostepu 0sob = | pracy w ramach planowanych
bezrobotnych do inwestycji -0

miejsc pracy Liczba 0s6b bezrobotnych w

powstatych w wyniku Koninie — 12 504

inwestycji

Wskaznik oblicza sig jako procent, Dostepnos¢ liczona jest proporcjq ilosci nowo utworzonych miejsc
pracy w wyniku inwestycji do ilosci 0sob bezrobotnych w Koninie. Wskaznik dostepnosci jest tym
lepszy im blizszy jest 100%. Z punktu widzenia dostegpnosci przyjmuje sig, Ze wskaznik jest realizowany
poprawnie jezeli wartos¢ osigga wiecej niz 2%.

Wskaznik Pozadana Skala oceny
wartos¢é -2 -1 0 1 2

bardzo Zle poprawnie | Dobrze bardzo dobrze
zle

Wskaznik > 6% 0% <2% >2% >4% > 6%

dostepnosci

0s6b

bezrobotnych

do miejsc

pracy

» Warto$¢ pozadana — w przypadku wskaznika dostepnos$ci przyjmujemy, ze w wyniku
inwestycji planowanych stworzone zostang miejsca pracy dla wigcej lub réwno 6% osob
bezrobotnych

» Skala oceny zmienia si¢ o +/- 2% przy przyjeciu wskaznika wiecej niz 2% dostepnosci jako
realizowanego poprawnie

Wskaznik dostepnosci dziatania ma na celu wskazanie jak dzialanie wplywa na rynek pracy. Jest to
Scisle powigzane z celami dziatania jakim jest wplyw inwestycji na lokalny rynek pracy.

Wskaznik mozliwo$ci Liczba utworzonych miejsc *100%
dostepu 0s6b = | pracy w ramach inwestycji - 0
bezrobotnych do Liczba 0s6b bezrobotnych w

miejsc pracy Koninie — 12 504

powstatych w wyniku

inwestycji

Wskaznik oblicza sie jako procent, Dostepnosé liczona jest proporcjq ilosci nowo utworzonych miejsc
pracy w wyniku inwestycji do ilosci osob bezrobotnych w Koninie. Wskaznik dostgpnosci jest tym
lepszy im blizszy jest 100%. Z punktu widzenia dostgpnosci przyjmuje sie, ze wskaznik jest realizowany
poprawnie jezeli wartos¢ osigga wiecej niz 2%.

Wskaznik Pozadana Skala oceny
warto$¢ -2 -1 0 1 2

bardzo Zle poprawnie | Dobrze bardzo dobrze
zle

Wskaznik > 6% 0% <2% >2% >4% > 6%

dostgpnosci

0s0b

bezrobotnych

do miejsc
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[ pracy | | | | | |

» Warto$¢ pozadana — w przypadku wskaznika dostepnos$ci przyjmujemy, ze w wyniku
inwestycji planowanych stworzone zostang miejsca pracy dla wigcej Iub rowno 6% osob
bezrobotnych

» Skala oceny zmienia si¢ o +/- 2% przy przyjeciu wskaznika wigcej niz 2% dostepnosci jako
realizowanego poprawnie

Obszar Il1.

KOJARZENIE PRZEDSIEBIORSTW NA TERENIE KONINA
(KLASTRY, KOOPERACJA)

1.Formy realizacji dzialan:

1.1. Organizacja spotkan B2B

1. Czy koncepcja realizacji spotkan B2B byta konsultowana ze zleceniodawcg zadania:
m| Tak
T Nie

FIM proponowal zmiang formuty spotkan B2B tak, aby byla ona zgodna z rekomendacjami

udzielanymi przez przedsiebiorcow, ktorzy zapraszani byli na organizowane dotychczas spotkania.

Rekomendujemy, aby:

1. Spotkania B2B w Koninie organizowane byly dla jednego przedsigbiorcy z zewnatrz
oraz maksymalnie trzech przedsicbiorcow z Konina, ktérych interesy sa zbiezne.

2. Spotkanie zagraniczne B2B odbyto si¢ w miescie, w ktorym siedzibe ma firma bedaca realnym
partnerem biznesowym dla przedsigbiorcéw z Konina.

Koncepcja taka zostata zaaprobowana przez UM Konina w pi$mie z dnia 01 kwietnia 2014 r.

2. Czy realizowane byty spotkania B2B w Koninie ?
m Tak
71 Nie

3. Tle spotkan branzowych typu B2B odbyto sie w Koninie ?

Dotychczas odbyto si¢ 2 spotkania B2B zorganizowane w Koninie.
1. Spotkanie zorganizowane w dniu 09.01.2014 r.
2. Spotkanie zorganizowane w dniu 18.02.2014 r.

Planowane:
3. Spotkanie zorganizowane w dniu 14.04.2014 r.
4. Spotkanie zorganizowane w dniu 24.04.2014 r.
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llu przedsiebiorcow wzieto udziat w spotkaniu w stosunku do liczby zaproszonych ?

Przedsigbiorcy z jakich branz wzi¢li udziat w spotkaniu? Prosz¢ wymieni¢ obecne branze.

(1 zKonina - 15
[J zpozaKonina-5

branza budowlana
systemy zarzadzania ISO
biopaliwa

szkoleniowo — doradcza
hotelarstwo

organizacja samorzagdowa
branza metalowa

handel detaliczny
architektura

spedycja

agencja reklamowa
Public Relations
produkcja oswietlenia
agencja reklamowa

6.

Ilu nowych przedsiebiorcow w poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego wzigto

udzial w spotkaniach ?

| W poprzednim okresie sprawozdawczym nie byly organizowane spotkania B2B poza Koninem.

7. lle kontaktow branzowych B2B zakonczylo sie podpisaniem listow intencyjnych o wspotpracy ?
0
8. Ile bylo powtarzalnych kontaktow pomiedzy przedsigbiorcami po spotkaniach ?

Prowadzony jest obecnie monitoring kontaktow.

9. Czy realizowane byty spotkania B2B wyjazdowe krajowe ?
u
Tak

Zadanie realizowane w kolejnym okresie sprawozdawczym.

10. Ile wyjazdéw branzowych B2B krajowych odbylo si¢ i gdzie?

o Nie

Protokot ze spotkania — Zatacznik nr 12 B2B Poznan 3.04.2014

Jedno spotkanie — dnia 3 kwietnia 2014 roku — Poznan - Temat spotkania: ,,Problematyka realizacji
stacji paliw na gaz ziemny”.
W spotkaniu udziat wzigli:
Moderator — Krzysztof Przybylski — BOI Konin

Firma z Konina — Prezes Piotr Tomaszewski - TOMIZ Sp z o.0., ul. Poznanska 74, lokal 202, 62-510
Konin,

Firma z Poznania - Prezes Michat Sobon - Novabau Sp. z.0.0., ul. Glogowska 31/33, 60-702 Poznan.
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11. Ilu przedsigbiorcow wzieto udzial w spotkaniach, w stosunku do liczby zaproszonych?:
m Z Konina 1/1
m Z poza Konina 1/1

Zadanie realizowane w kolejnym okresie sprawozdawczym.

12. Przedsiebiorcy z jakich branz wzigli udziat w spotkaniach? (prosimy zataczy¢ liste)
Branza budowlana

Lista obecnosci — Zatacznik nr 12 B2B Poznan 3.04.2014
Zadanie realizowane w kolejnym okresie sprawozdawczym.

13. llu nowych przedsiebiorcow w porownaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego wzieto
udzial w spotkaniach ?
[2 |

14. Tle kontaktow zakonczylo sie podpisaniem listdw intencyjnych o wspdtpracy ?
Lo |

15. Ile bylo powtarzalnych kontaktow pomiedzy przedsigbiorcami po spotkaniach w ciagu miesigca ?
| Prowadzony jest obecnie monitoring kontaktow. |

16. Czy realizowane byly spotkania branzowe B2B wyjazdowe zagraniczne?
1 Tak
= Nie

Zadanie realizowane w kolejnym okresie sprawozdawczym.

17. lle wyjazdow branzowych zagranicznych dla biznesu odbyto sie i gdzie?

Planowany jest jeden wyjazd zagraniczny B2B. Zgodnie z zalozeniami projektu musi on by¢
zrealizowany z miescie partnerskim Urzgdu Miasta Konin.

Rekomendujemy aby byt on przeprowadzony w miescie, w ktérym koninscy przedsiebiorcy znajda
realnych partnerow biznesowych (nie koniecznie w miescie partnerskim).

18. Ilu przedsigbiorcéw wzigto udziat w spotkaniach, w stosunku do liczby zaproszonych?
[J zKonina ...
[l spoza Konina ...

Zadanie realizowane w kolejnym okresie sprawozdawczym.

19. Przedsiebiorcy z jakich branz wzigli udzial w spotkaniach?

Zadanie realizowane w kolejnym okresie sprawozdawczym.

20. Tlu nowych przedsiebiorcow w poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego wzieto
udziat w spotkaniach ?

Zadanie realizowane w kolejnym okresie sprawozdawczym.
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21. Tle kontaktow zakonczyto sie podpisaniem listow intencyjnych o wspolpracy ?
L0 |

22. Tle bylo powtarzalnych kontaktow pomiedzy przedsiebiorcami po spotkaniach w ciagu miesigca ?
| Prowadzony jest obecnie monitoring kontaktow. |

23. Czy dziatanie przyczynito si¢ do osiaggni¢cia ktoregos z celow:
a) Poprawa kontaktow gospodarczych pomiedzy podmiotami z Konina, innych miast Polski oraz z
miast partnerskich
[ Tak
"] Nie
Prosimy uzasadnié odpowiedz, wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikow wraz z
narzedziem pomiaru :

Zadanie realizowane w kolejnym okresie sprawozdawczym.

b) stworzenie warunkow do budowy kontaktow B2B w Koninie

" Tak

"] Nie
Prosimy uzasadni¢ odpowiedz wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikow wraz z
narzedziem pomiaru :
Spotkania organizowane przez pracownikow BOI s3 wynikiem analizy potrzeb koninskich
przedsiebiorcéw, w tym analizy ankiet (do wgladu w biurze BOI).
Projekt pozwala na zatrudnienie moderatoréw specjalizujacych si¢ w danej branzy/ obszarze
co umozliwia przeprowadzenie skutecznych analiz rynku oraz mozliwosci wspolpracy.

c) tworzenie nowych miejsc pracy — Nie dotyczy
0 Tak
"] Nie
Prosimy uzasadni¢ odpowiedz wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikow wraz z
narzedziem pomiaru -

d) Jakie inne dziatania mozna podja¢ w celu skuteczniejszego sposobu realizowania dziatania ?
State podtrzymywanie kontaktow z potencjalnymi inwestorami, z ktorymi odbyly si¢ dotychczas
spotkania.

1.2. Prowadzenie doradztwa dla przedsiebiorcow w zakresie informacji gospodarczej,
formalno-prawnej

1.Jakie doradztwo prowadzone byto dla przedsiebiorcow podejmujgcych wspolprace branzowa?
m  biznesowe, ile godz. - 4,5 godziny
m formalno-prawne, ile godz. — 6 godzin

2.1le firm skorzystato z doradztwa ?
= biznesowego 13 osob z 10 firm, w tym :
o mikro przedsigbiorstwa
o male przedsi¢biorstwa
o $rednie przedsi¢gbiorstwa
= formalno-prawnego 3 osoby z 3 firm , w tym:
o mikro przedsigbiorstwa
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o mate przedsigbiorstwa
o srednie przedsicbiorstwa

Prosimy zataczy¢ wykaz firm oraz listy obecnosci i protokoty ze spotkan. — Zatacznik nrl3 Doradztwo

Zgodnie 7 ustaleniami zawartymi 7 przedstawicielami Urzedu Miasta Konin w doradztwie udzial
wezmgq jedynie przedsiebiorcy 7 Konina i okolic (36 firm).

12. Jakie byly najczestsze tematy doradztwa ?

Biznesowe (prosimy poda¢ na podstawie kart doradczych ):
Rynki pozaunijne. Rynek chinski.

Formalno-prawne (prosimy poda¢ na podstawie kart doradczych ):
Eksport — procedury, instrumenty wsparcia.

Podczas spotkan doradczych nie stosowano kart doradczych.

13. Czy zadanie realizowane jest przez osoby spetniajgce standard:
=  Podstawowy - moderator spotkan biznesowych, osoby ds. obstugi organizacyjne;j:
menedzer 1 osoba, asystent 1 osoba, do§wiadczenie min 2-letnie. znajomos$¢ min. 2 jezykow
(angielski i rosyjski).
"] Rekomendowany- moderator spotkan biznesowych, osoby ds. obstugi organizacyjne;j:
menedzer 1 osoba, asystent 1 osoba, do§wiadczenie min 5-letnie, znajomo$¢ min. 4 jezykow
(angielski, rosyjski, chinski, niemiecki)

14. Czy dzialanie przyczynilo si¢ do osiagnigcia ktoregos z celow:
a) Poprawa kontaktow gospodarczych pomigdzy podmiotami z Konina, innych miast Polski oraz
z miast partnerskich
[ Tak
1 Nie
Prosimy uzasadni¢ odpowiedz wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikow wraz z
narzedziem pomiaru :

Zgodnie z ustaleniami i zaleceniem ze strony Urzedu Miasta Konin w spotkaniach doradczych maja
bra¢ udzial wylacznie firmy z Konina wobec czego nie mozna moéwi¢ o rezultatach w zakresie
poprawy kontaktéw gospodarczych.

b)Stworzenie warunkow do budowy kontaktéw B2B w Koninie

[l Tak

] Nie
Prosimy uzasadnié¢ odpowiedz wraz ze wskazaniem rezultatow, produktow oraz wskaznikow wraz z
narzedziem pomiaru :

Pracownicy FIM oraz BOI nawigzali kontakt z KIG, ARR oraz 300 firmami z terenu Konina
informujac o prowadzonych dziataniach oraz wysylajac zaproszenia do udzialu w planowanych
spotkaniach doradczych oraz B2B.

Odbywajg sie osobiste spotkania pracownikoéw BOI z wia$cicielami, szefami firm koninskich w celu

zbadania ich potrzeb biznesowych i mozliwosci

c)Stworzenie nowych miejsc pracy — Nie dotyczy
[] Tak
"] Nie
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Prosimy uzasadni¢ odpowiedz wraz ze wskazaniem rezultatéow, produktow oraz wskaznikow wraz z
narzedziem pomiaru :

Oferta oraz podpisana umowa nie zakladajg stworzenia nowych miejsc pracy.

15. Jakie inne dziatania mozna podjaé¢ w celu skuteczniejszego sposobu realizowania dziatania?

Aby najskuteczniej zareagowaé na potrzebe rynku, przedstawiciele BOI w trakcie bezposrednich
rozméw z kadra zarzadzajaca trzydziestu koninskich przedsigbiorstw -gtownie w grupie malych
i $rednich firm - zglaszali gotowo$¢ organizacji spotkan doradczych bedacych odpowiedziag
na potrzeby szkoleniowe tychze firm. W wyniku przeprowadzonych rozméw pozyskano jedna
propozycje tematu doradztwa.

Przedsigbiorcy zwracajg uwage na dostepnos¢ szerokiej oferty szkoleniowo — doradczej.

Istnieje natomiast zapotrzebowanie na specjalistyczne szkolenia zawodowe, ktore nie byly
przewidziane w ramach doradztwa.

Ocena jakosci realizacji ustlug/ dzialan w ramach obszaru III.
Kojarzenie przedsiebiorstw na terenie Konina (klastry, kooperacja)”

1. Czy osiagniety zostal wskaznik skutecznosci w ramach dziatania ,,Organizacja spotkan B2B™” ?
] Tak warto$¢ wskaznika ...
[1 Nie, warto$¢ wskaznika ...

Wskaznik skutecznosci dziatania ma na celu wskazanie czy i jak dane wsparcie przekiada si¢ na
rozwdj wspolpracy/kooperacji przedsiebiorcow koninskich z przedsigbiorstwami krajowymi w wyniku
realizacji spotkan w Koninie oraz realizacji spotkan wyjazdowych, krajowych dla przedsigbiorcow
koninskich.

3. Sposob obliczenia wskaznika

Liczba uméw o kooperacji
podpisanych przez
przedsigbiorcow - 0

Liczba spotkan dla
przedsicbiorcow
zewngetrznych z
przedsigbiorcami koninskimi -
2

Wskaznik skutecznosci
w ramach dziatania =
spotkania przedsigbiorcoOw
w Koninie

*100%

Liczba uméw o kooperacji

Wskaznik skutecznosci w podpisanych przez

ramach dziatania udziat =

przedsicbiorcow
koninskich w branzowych
wyjazdach krajowych

przedsigbiorcow 0

Liczba spotkan dla
przedsigbiorcow
zewngtrznych z

! Business to Business - skrot opisujacy dziatania skierowane na rozwéj wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami
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przedsigbiorcami koninskimi -

2

Wskaznik skutecznosci w
ramach dziatania udziat
przedsicbiorcow
koninskich w branzowych
wyjazdach zagranicznych

Liczba uméw o kooperacji
podpisanych przez
przedsigbiorcow 0

Liczba spotkan dla
przedsigbiorcow
zewnetrznych z
przedsigbiorcami koninskimi
2

*100%

*100%

Wskaznik oblicza sie jako procent, skutecznosé¢ liczona jest proporcjq ilosci umow o kooperacje do
ilosci spotkan. Wskaznik jest tym lepszy im wartos¢ uzyskana jest blizsza wartosci 100%. Dziatanie
uwazane bedzie za skuteczne jezeli organizowane spotkania stacjonarne (w Koninie) oraz wyjazdowe
(delegacje krajowe i zagraniczne) przelozy sie na odpowiedniq liczba podpisanych umow o kooperacji

przedsigbiorstw.
a)
Wskaznik Pozadana Skala oceny
warto$¢ -2 -1 0 1 2
bardzo zle | zle poprawnie | dobrze bardzo
dobrze
Wskaznik 20% 0% 5% 10% 15% 20%

skutecznos$ci w
ramach
dziatania
spotkania
przedsigbiorcow
w Koninie

»  Wartos¢ pozgdana — w przypadku wskaznika skutecznosci w ramach spotkan przedsigbiorcow

w Koninie przyjmuje sie- 20% skutecznos¢ spotkan

» Skala oceny zmienia si¢ o +/- 5% przy przyjeciu wskaznika 10% skutecznosci jako
realizowanego poprawnie

b)
Wskaznik Pozadana Skala oceny
warto$¢ -2 -1 0 1 2
bardzo zle | zle poprawnie | dobrze bardzo
dobrze
Wskaznik 25% 5% 10% 15% 20% 25%

skuteczno$ci w
ramach
dzialania udzial
przedsicbiorcow
koninskich w
branzowych
wyjazdach
krajowych

»  Wartos¢ pozgdana — w przypadku wskaznika skutecznosci wyjazdow krajowych koninskich
przedsiebiorcow jako wartos¢ pozadang przyjmuje si¢ 25%

» Skala oceny zmienia si¢ przy przyjeciu wskaznika 15% jako poprawne o +/- 5%
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c)

Wskaznik Pozadana Skala oceny

warto$¢ -2 -1 0 1 2
bardzo zle | zle poprawnie | dobrze bardzo
dobrze

Wskaznik 20% 0% 5% 10% 15% 20%
skutecznosci w
ramach
dziatania udziat
przedsigbiorcow
koninskich w
branzowych
wyjazdach
zagranicznych

»  Wartosé pozgdana — W przypadku wskaznika skutecznosci wyjazdow krajowych koninskich
przedsigbiorcow jako wartos¢ pozgdang przyjmuje si¢ 20%
» Skala oceny zmienia sie przy przyjeciu wskaznika 10% jako poprawne o +/-5 %

Ocena dostepnosci do ustlugi/dzialania
1. Czy osiagniety zostal wskaznik dostepnosci dziatania w ramach ,,Organizacja spotkah B2B*”:

(] Tak, warto$¢ wskaznika ...

[1 Nie, warto$¢ wskaznika ...
Wskaznik dostepnosci dziatania ma na celu wskazanie czy i jak -dane wsparcie odpowiada na realne
potrzeby przedsiebiorcow koninskich oraz przedsiebiorcow krajowych i zagranicznych. Szczegolnie
wazne w ocenie tego wskaznika jest to czy wsparcie jest wystarczajqgce ze wzgledu na skale realizacji
zadania.

Liczba miejsc dla
Wskaznik dostepnosci w przedsigbiorcéw koninskich w
ramach dziatania spotkania | = | ramach spotkan branzowych *100%
przedsiebiorcow w Koninie — projekt tego nie
branzowych w Koninie okresla
Liczba przedsiebiorcow
dziatajacych w danej branzy,
zgltaszajacych si¢ do udziatu
w spotkaniu
Liczba miejsc dla
Wskaznik dostgpnosci w przedsicbiorcow
ramach dziatania spotkania | = | zewnetrznych w ramach
przedsigbiorcow spotkan branzowych w *100% - NIE DOTYCZY
branzowych w Koninie Koninie — 40
Liczba przedsigbiorcow
dziatajagcych w danej branzy,
zgtaszajacych si¢ do udziatu
w spotkaniu
Liczba miejsc dla
Wskaznik dostepnosci w przedsigbiorcéw koninskich w
ramach dziatania udziat = | ramach branzowych

? Business to Business - skrot opisujacy dziatania skierowane na rozwéj wspotpracy pomiedzy przedsiebiorcami
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przedsicbiorcow
koninskich w branzowych
wyjazdach krajowych

wyjazdow krajowych - 8

Liczba przedsigbiorcow
dzialajacych w danej branzy
w Koninie, zgtaszajacych si¢
do wyjazdu

Wskaznik dostepnosci W
ramach dziatania udziat
przedsigbiorcow
zewnetrznych w
branzowych wyjazdach
krajowych
przedsiebiorcow
koninskich

Liczba migejsc dla
przedsigbiorcow
zewngtrznych w ramach
branzowych spotkan podczas
wyjazdow krajowych
przedsigbiorcow koninskich -
projekt tego nie okresla

Liczba przedsiebiorcow
dzialajacych w danej branzy
lokalnie, zgtaszajacych si¢ do
wyjazdu

Wskaznik dostgpnosci w
ramach dziatania udziat
przedsiebiorcow
koninskich w branzowych
wyjazdach zagranicznych

Liczba miejsc dla
przedsiebiorcow koninskich w
ramach branzowych
wyjazdow zagranicznych - 4

Liczba przedsigbiorcow
dziatajacych w danej branzy
w Koninie, zgtaszajacych sig¢

do wyjazdu

Wskaznik dostgpnosci w
ramach dziatania
przedsiebiorcow
zewnetrznych w
branzowych wyjazdach
zagranicznych

Liczba migejsc dla
przedsigbiorcéw
zagranicznych w spotkaniach
w ramach branzowych
wyjazdow zagranicznych
przedsiebiorcow koninskich -
projekt tego nie okresla

Liczba przedsiebiorcow
dzialajacych w danej branzy
zagranica, zglaszajacych sie
do udziatu w spotkaniu

Wskaznik oblicza sie jako procent,

*100%

*100%

*100%

*100%

dostepnos¢ liczona jest proporcjg

ilosci miejsc dla

przedsiebiorcow koninskich i zewnetrznych oferowang w ramach wsparcia do ilosci przedsiebiorcow,
ktorzy zgtaszajq sie do udziatu w spotkaniach. Wskaznik jest tym lepszy im wartos¢ uzyskana jest
blizsza wartosci 100%. Dzialanie uwazane bedzie za dostepne jezeli organizowane spotkania
stacjonarne (w Koninie) oraz wyjazdowe (delegacje krajowe i zagraniczne) bedq mialy wysoki procent
dostepnosci dla zainteresowanych.

Wskaznik | Pozadana Skala oceny
wartos¢ -2 -1 0 1 2
bardzo Zle zle poprawnie | dobrze bardzo
dobrze
90% 10% 30% 50% 70% 90%
Nazwa
wskaznika

32




» Wartos¢ pozgdana — w przypadku wskaznika dostgpnosci przyjmujemy, ze w ramach
wszystkich spotkan przedsiebiorcow zarowno w Koninie jak i krajowych i zagranicznych

dostgpnos¢ pozgdana to 90%
» Skala oceny zmienia sig¢ przy przyjeciu wskaznika 50% dostgpnosci jako poprawne, zmiany

wskaznika nastepujg o +20%/-20%

Dziekujemy za wypelnienie ankiety
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